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ĐỀ ÁN
PHÁT TRIỂN MẠNH, ĐA DẠNG CÁC LOẠI HÌNH DỊCH VỤ,                           ĐẶC BIỆT LÀ CÁC SẢN PHẨM DỊCH VỤ CHẤT LƯỢNG CAO,                                        CÓ GIÁ TRỊ GIA TĂNG CAO

Phần 1
SỰ CẦN THIẾT VÀ CƠ SỞ XÂY DỰNG ĐỀ ÁN

I. SỰ CẦN THIẾT XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
	Sau 5 năm triển khai thực hiện Nghị quyết số 01-NQ/TU ngày 19/8/2021 của Thành ủy Quảng Ngãi khóa XVI về tập trung nâng cao chất lượng các loại hình dịch vụ trên địa bàn thành phố Quảng Ngãi (cũ), lĩnh vực thương mại - dịch vụ đã có bước phát triển khá toàn diện, từng bước khẳng định vai trò là động lực quan trọng thúc đẩy tăng trưởng kinh tế và chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo hướng hiện đại. Dưới sự lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy, chính quyền cùng sự tham gia tích cực của cộng đồng doanh nghiệp và Nhân dân, các loại hình dịch vụ tiếp tục phát triển cả về quy mô, chất lượng và tính đa dạng. Nhiều lĩnh vực dịch vụ như thương mại, phân phối, tài chính - ngân hàng, giáo dục, y tế, vận tải, thông tin và truyền thông duy trì tốc độ tăng trưởng khá, đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu sản xuất, kinh doanh và đời sống của Nhân dân. Tốc độ tăng trưởng ngành dịch vụ bình quân (giá so sánh năm 2010) giai đoạn 2021 - 2025 đạt 8,6%; tổng giá trị sản phẩm ngành dịch vụ đến năm 2025 đạt trên 4.400 tỷ đồng, tăng 9,04% so với năm 2020; tỷ trọng thương mại - dịch vụ trong cơ cấu kinh tế tăng từ 32,86% năm 2021 lên 45,49% năm 2025. Hệ thống hạ tầng thương mại, dịch vụ từng bước được đầu tư, nâng cấp theo hướng đồng bộ, hiện đại, góp phần tạo việc làm, nâng cao thu nhập cho người dân và tăng nguồn thu ngân sách địa phương.
	UBND phường Nghĩa Lộ mới thành lập đã chủ động triển khai công tác rà soát tổ chức bộ máy, biên chế và cơ cấu tổ chức các bộ phận chuyên môn trực thuộc nhằm đảm bảo phù hợp với mô hình chính quyền địa phương 02 cấp. Trong bối cảnh chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo hướng tăng tỷ trọng ngành thương mại dịch vụ , phường Nghĩa Lộ có nhiều điều kiện thuận lợi để phát triển các loại hình dịch vụ đa dạng. Khai thác hiệu quả lợi thế là phường trung tâm, nơi tập trung nhiều cơ sở y tế, giáo dục, thương mại, dịch vụ quy mô lớn của tỉnh; phát triển các loại hình dịch vụ chất lượng cao phục vụ người dân và khu vực lân cận. Các loại hình dịch vụ được đầu tư mở rộng về quy mô, đa dạng về hình thức, chất lượng được nâng lên và phát triển rộng khắp đã đáp ứng nhu cầu, thị hiếu của người tiêu dùng, tạo tiền đề để tiếp tục phát triển ngành dịch vụ trong những năm đến. 
	Tuy nhiên, ngành dịch vụ trên địa bàn phường vẫn còn nhiều khó khăn, hạn chế như: tốc độ phát triển một số loại hình dịch vụ chưa tương xứng với tiềm năng và lợi thế của địa phương; kết cấu hạ tầng phục vụ thương mại - dịch vụ tuy được quan tâm đầu tư nhưng chưa thật sự đồng bộ. Quy mô hoạt động của phần lớn cơ sở kinh doanh còn nhỏ lẻ, sức cạnh tranh chưa cao; các loại hình dịch vụ chất lượng cao, dịch vụ hiện đại phát triển còn chậm. Hệ thống siêu thị, trung tâm thương mại và các điểm dịch vụ tập trung còn ít, chưa đáp ứng đầy đủ nhu cầu phát triển đô thị. Công tác xúc tiến đầu tư, thu hút nguồn lực xã hội hóa cho phát triển dịch vụ đã được quan tâm nhưng hiệu quả chưa cao. Nguồn nhân lực trong lĩnh vực dịch vụ còn hạn chế về trình độ chuyên môn, kỹ năng nghề nghiệp và tính chuyên nghiệp; việc ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kinh doanh, cung ứng dịch vụ chưa đồng đều.
	Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ phường Nghĩa Lộ lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 - 2030 đã xác định: Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao là một trong hai nhiệm vụ trọng tâm trong giai đoạn 2025 - 2030; Nghị quyết số 04-NQ/ĐU ngày 22/6/2026 của Ban Chấp hành Đảng bộ phường Nghĩa Lộ về Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao. Để cụ thể hóa các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ, giải pháp của Nghị quyết đề ra, đồng thời tiếp tục phát triển ngành dịch vụ của phường xứng tầm với vai trò của một đô thị trung tâm của Tỉnh và chuyển dịch cơ cấu kinh tế đúng với định hướng của phường là tăng tỷ trọng thương mại dịch vụ và giảm tỷ trọng nông nghiệp, góp phần nâng cao thu nhập, mức sống của người dân, thúc đẩy phát triển kinh tế xã hội, đáp ứng yêu cầu hội nhập kinh tế quốc tế. Vì vậy, việc xây dựng Đề án “Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao” là hết sức cần thiết, và có ý nghĩa quan trọng nhằm góp phần thực hiện thắng lợi Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ phường Nghĩa Lộ lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 - 2030.
II. CĂN CỨ XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
Căn cứ Luật Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa số 04/2017/QH14 ngày 12 tháng 6 năm 2017 của Quốc hội;
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15 ngày 16 tháng 6 năm 2025;
Căn cứ Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Doanh nghiệp số 76/2025/QH15, ngày 01 tháng 7 năm 2025 của Quốc hội;
Căn cứ văn bản hợp nhất Luật Thương mại số 113/VBHN-VPQH ngày 27 tháng 8 năm 2025 của Văn phòng Quốc hội;
Căn cứ văn bản hợp nhất Luật An toàn thực phẩm số 61/VBHN-VPQH ngày 15 tháng 8 năm 2025 của Văn phòng Quốc hội;
Căn cứ Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 15 tháng 5 năm 2025 của Quốc hội về các cơ chế, chính sách đặc biệt nhằm phát triển kinh tế tư nhân;
Căn cứ Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04 tháng 5 năm 2025 của Bộ Chính trị về Phát triển kinh tế tư nhân;
Căn cứ Nghị định số 20/2026/NĐ-CP ngày 15 tháng 01 năm 2026 của Chính phủ Quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 17 tháng 5 năm 2025 của Quốc hội về một số cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân;
Căn cứ Quyết định số 531/QĐ-TTg ngày 01 tháng 04 năm 2021  của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt “Chiến lược tổng thể phát triển khu vực dịch vụ của Việt Nam thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn đến năm 2050”;
Căn cứ Quyết định số 1129/QĐ-TTg ngày 27 tháng 07 năm 2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển kinh tế ban đêm ở Việt Nam;
Căn cứ Quyết định số 882/QĐ-TTg ngày 22 tháng 07 năm 2022  của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Kế hoạch hành động quốc gia về tăng trưởng xanh giai đoạn 2021-2030;
Căn cứ Quyết định số 72/QĐ-UBND ngày 13 tháng 01 năm 2021  của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc ban hành Kế hoạch thực hiện Đề án phát triển kinh tế ban đêm trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi;
Căn cứ Quyết định số 304/QĐ-UBND ngày 10 tháng 03 năm 2022  của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi phê duyệt Đề án phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi đến năm 2025, tầm nhìn 2030;
Căn cứ Quyết định 162/QĐ-UBND ngày 10 tháng 03 năm 2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc phê duyệt Chương trình phát triển đô thị thành phố Quảng Ngãi đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050;
Căn cứ Nghị quyết số 48/NQ-HĐND của Hội đồng nhân dân tỉnh Quảng Ngãi, ngày 10 tháng 12 năm 2025 về kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2026;
Căn cứ Quyết định số 30/QĐ-UBND ngày 19 tháng 01 năm 2026  của UBND tỉnh Quảng Ngãi về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2026 của tỉnh Quảng Ngãi;
Căn cứ Kế hoạch số 15-KH/TU ngày 15 tháng 08 năm 2025  của Tỉnh ủy Quảng Ngãi về thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04 tháng 05 năm 2025  của Bộ Chính trị về Phát triển kinh tế tư nhân;
Căn cứ Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 09 tháng 03 năm 2026  của UBND tỉnh Quảng Ngãi về triển khai thực hiện Nghị định số 20/2026/NĐ-CP ngày 15 tháng 01 năm 2026 của Chính phủ Quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 17 tháng 5 năm 2025 của Quốc hội về một số cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân trên địa bàn tỉnh;
Căn cứ Nghị quyết số 01-NQ/ĐH ngày 24 tháng 07 năm 2025 của Đại hội đại biểu Đảng bộ phường Nghĩa Lộ lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 - 2030.
Căn cứ Nghị quyết số 04-NQ/ĐU ngày 22/6/2026 của Ban Chấp hành Đảng bộ phường Nghĩa Lộ về Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao;
Phần II
ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH PHÁT TRIỂN CÁC LOẠI HÌNH DỊCH VỤ, ĐẶC BIỆT LÀ CÁC SẢN PHẨM DỊCH VỤ CHẤT LƯỢNG CAO, CÓ GIÁ TRỊ GIA TĂNG CAO TRONG GIAI ĐOẠN 2021 - 2025

I. Những kết quả đạt được của ngành dịch vụ
1. Thực hiện một số chỉ tiêu
	Tốc độ tăng trưởng ngành dịch vụ bình quân (giá so sánh năm 2010) giai đoạn 2021 - 2025 đạt 8,6%; tổng giá trị sản phẩm ngành dịch vụ đến năm 2025 đạt trên 4.400 tỷ đồng, tăng 9,04% so với năm 2020; tỷ trọng thương mại - dịch vụ trong cơ cấu kinh tế tăng từ 32,86% năm 2021 lên 45,49% năm 2025.
2. Phát triển các ngành dịch vụ chủ yếu
2.1  Phát triển các ngành dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao
a) Dịch vụ phân phối
Hiện nay, trên địa bàn có các hệ thống phân phối hàng hóa đa dạng như phân phối tổng hợp hàng hóa tiêu dùng, hệ thống phân phối lương thực, thực phẩm, xăng dầu, dược phẩm, vật liệu xây dựng). Tính đến 31/12/2025, phường có 03 chợ, 01 siêu thị, 06 cửa hàng Bách hóa xanh, 08 cửa hàng Vinmart và 3.096 cơ sở kinh doanh cơ bản đáp ứng nhu cầu mua, bán hàng hóa của Nhân dân và tiêu thụ các sản phẩm của địa phương, góp phần bình ổn thị trường, cung ứng hàng hóa cho mạng lưới bán lẻ trên địa bàn phường Nghĩa Lộ và các địa phương lân cận.
         b) Dịch vụ y tế 
	Dịch vụ y tế của nhà nước và tư nhân được đầu tư và phát triển cơ bản đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh của người dân phường Nghĩa Lộ nói riêng và tỉnh Quảng Ngãi nói chung. Hiện nay trên địa bàn có 6 bệnh viện và 45 phòng khám chữa bệnh để người dân có thể lựa chọn các dịch vụ y tế theo yêu cầu. Trạm Y tế phường được đầu tư trang thiết bị cơ bản đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh ban đầu cho người dân và thực hiện tốt công tác phòng chống dịch bệnh ở người.
c) Dịch vụ giáo dục - đào tạo 
Dịch vụ giáo dục - đào tạo phát triển đa dạng, cơ sở vật chất trường, lớp học được quan tâm đầu tư, nâng cấp mở rộng đáp ứng công tác dạy và học. Toàn phường có 17 trường học (Trong đó: 14 trường công lập, 3 trường mầm non tư thục) và trường liên cấp thành phố giáo dục Quốc tế với tổng số hơn 750 cán bộ, giáo viên, nhân viên và 13.500 học sinh và có khoảng  480 hộ kinh doanh  và 50 doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ giáo dục.
d) Dịch vụ tài chính - ngân hàng và bảo hiểm
Hoạt động tài chính ngân hàng và bảo hiểm ngày càng phát triển. Trên địa bàn  có 13 chi nhánh ngân hàng thương mại, 01 ngân hàng đầu tư phát triển và 01 tổ chức tín dụng cung cấp các giải pháp tài chính toàn diện như: gửi tiết kiệm linh hoạt, đa dạng các sản phẩm vay vốn hỗ trợ sản xuất kinh doanh, cùng các dịch vụ ngân hàng hiện đại và phương thức thanh toán tiện lợi, an toàn, góp phần thúc đẩy tăng trưởng kinh tế; 03 chi nhánh và văn phòng đại diện của các đại lý phân phối sản phẩm bảo hiểm nhân thọ như: Prudential, ACE life, Hanwha Life,…cơ bản đáp ứng nhu cầu đa dạng của người tham gia bảo hiểm. 
đ) Dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông
Hoạt động công nghệ thông tin và truyền thông từng bước được đầu tư hiện đại hóa, nâng cao chất lượng phục vụ (internet, truyền hình, các dịch vụ viễn thông), chi phí phù hợp và độ tin cậy cao. Hiện nay, trên địa bàn phường có 03 doanh nghiệp cung cấp dịch vụ mạng điện thoại là Vinaphone, Mobiphone, Viettel; 
Ứng dụng công nghệ số trong hoạt động của cơ quan nhà nước, cung cấp dịch vụ công trực tuyến, quản lý dữ liệu, xử lý hồ sơ công việc trên môi trường điện tử.
2.2. Phát triển các ngành dịch vụ khác
	Ngoài ra, một số dịch vụ khác như dịch vụ bất động sản, khoa học - công nghệ, tư vấn, vệ sĩ, thẩm mỹ, tư vấn việc làm, dịch vụ kế toán, dịch vụ môi trường, quảng cáo,… phát triển khá đa dạng với sự tham gia của nhiều thành phần kinh tế tạo ra nhiều sự lựa chọn cho khách hàng, góp phần thúc đẩy các ngành kinh tế khác phát triển. 
	II. Đánh giá kết quả phát triển dịch vụ trên địa bàn phường
1. Kết quả đạt được 
	Trong quá trình tổ chức triển khai thực hiện phát triển ngành dịch vụ, UBND phường luôn nhận được sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của Ban Thường vụ Đảng ủy, HĐND phường; Sự phối hợp chặt chẽ của Ủy ban MTTQVN phường, các đoàn thể chính trị - xã hội và sự tham gia, hưởng ứng tích cực của toàn thể cán bộ, đảng viên, quần chúng Nhân dân và cộng đồng doanh nghiệp trên địa bàn phường; Các cấp, sở ban ngành đã quan tâm, chỉ đạo, tạo mọi điều kiện thuận lợi để các tổ chức, doanh nghiệp đầu tư dự án ngành dịch vụ trên địa bàn. Nhiều cơ chế, chính sách từ Trung ương, tỉnh được ban hành kịp thời tạo điều kiện thuận lợi trong việc tổ chức triển khai thực hiện. Nhờ đó, 5 năm qua, ngành dịch vụ của phường đã đạt được những thành tựu đáng khích lệ, cơ sở hạ tầng từng bước được đầu tư, nâng cấp, quy mô ngày càng mở rộng, nâng dần về chất lượng, góp phần thúc đẩy các ngành kinh tế phát triển, giải quyết việc làm, tăng thu nhập cho người dân, tăng thu ngân sách.
2. Khó khăn, hạn chế 
	Bên cạnh những kết quả đạt được, ngành dịch vụ của phường vẫn còn nhiều khó khăn, hạn chế, đó là: 
- Tốc độ phát triển một số loại hình dịch vụ chưa tương xứng với tiềm năng và lợi thế của địa phương; tuy có phát triển nhưng còn mang tính tự phát, quy mô nhỏ, chưa bền vững, chưa theo kịp yêu cầu ngày càng cao của thị trường; hệ thống các siêu thị, trung tâm thương mại cao cấp chưa nhiều. Đa số các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ có quy mô nhỏ, năng lực cạnh tranh còn hạn chế, hoạt động chưa chuyên nghiệp, chất lượng và hiệu quả chưa cao. Kết cấu hạ tầng phục vụ thương mại - dịch vụ tuy được quan tâm đầu tư nhưng chưa thật sự đồng bộ. 
- Công tác xúc tiến đầu tư, thu hút nguồn lực xã hội hóa cho phát triển dịch vụ đã được quan tâm nhưng hiệu quả chưa cao. 
 - Nguồn nhân lực trong lĩnh vực dịch vụ còn hạn chế về trình độ chuyên môn, kỹ năng nghề nghiệp và tính chuyên nghiệp; việc ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kinh doanh, cung ứng dịch vụ chưa đồng đều.
* Nguyên nhân của tồn tại khó khăn, hạn chế:
Về nguyên nhân khách quan, tình hình kinh tế trong nước và thế giới có nhiều biến động, ảnh hưởng trực tiếp đến hoạt động sản xuất, kinh doanh và tiêu dùng; hệ thống văn bản quy phạm pháp luật chuyên ngành thường xuyên được sửa đổi, bổ sung, một số quy định còn chồng chéo, gây khó khăn trong quá trình tổ chức thực hiện. Công tác quy hoạch, đầu tư phát triển hạ tầng dịch vụ ở một số lĩnh vực còn bất cập, chưa đáp ứng yêu cầu phát triển trong giai đoạn mới. 
Về nguyên nhân chủ quan, công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện ở một số thời điểm chưa thật sự quyết liệt; công tác tuyên truyền, quảng bá, xúc tiến đầu tư chưa thường xuyên và thiếu chiều sâu. Sự phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị trong triển khai các cơ chế, chính sách phát triển dịch vụ có lúc chưa đồng bộ, hiệu quả chưa cao. Nguồn lực huy động cho đầu tư phát triển dịch vụ còn hạn chế; một số dự án đầu tư triển khai chậm, ảnh hưởng đến tiến độ và hiệu quả phát triển chung của ngành dịch vụ trên địa bàn.

Phần 3
MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU, NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CHỦ YẾU PHÁT TRIỂN MẠNH, ĐA DẠNG CÁC LOẠI HÌNH DỊCH VỤ, ĐẶC BIỆT LÀ CÁC SẢN PHẨM DỊCH VỤ CHẤT LƯỢNG CAO, CÓ GIÁ TRỊ GIA TĂNG CAO GIAI ĐOẠN 2026 - 2030

 Dự báo trong giai đoạn 2026 - 2030, cục diện thế giới sẽ chuyển biến phức tạp; chính sách thuế quan áp đặt, nguy cơ chiến tranh thương mại đi đôi với xu hướng điều chỉnh chuỗi sản xuất, chuỗi cung ứng toàn cầu; các thách thức toàn cầu tiếp tục tác động bất lợi đến an ninh và phát triển của nước ta và tỉnh nhà. Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư tiếp tục phát triển mạnh mẽ và tác động sâu sắc đến mọi lĩnh vực; lực lượng sản xuất mới, nhất là công nghệ cao và trí tuệ nhân tạo phát triển đột phá. Xu thế tự chủ chiến lược về kinh tế, đẩy mạnh chuyển đổi xanh, chuyển đổi số, chuyển đổi năng lượng, chuyển đổi cơ cấu và chất lượng nguồn nhân lực,... ngày càng được quan tâm.
Trong nước, cuộc cách mạng về tinh gọn tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị cùng với những quyết sách chiến lược: Đổi mới, xây dựng và thi hành pháp luật; đột phá về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; phát triển kinh tế tư nhân; hội nhập quốc tế; đột phá về phát triển dịch vụ về giáo dục, đào tạo; về chăm sóc và nâng cao sức khoẻ Nhân dân... đang mở ra cơ hội lịch sử, bước ngoặt cho sự phát triển mạnh mẽ của đất nước trong kỷ nguyên mới. Tình hình thế giới và trong nước tạo ra nhiều cơ hội, thuận lợi, khó khăn, thách thức đan xen. Từ những dự báo nêu trên, để tiếp tục tăng trưởng và phát triển ngành dịch vụ trong các năm tới, phường cần phải đặt ra những mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp phù hợp, hiệu quả để giảm thiểu những tác động tiêu cực, tận dụng tốt nhất những cơ hội, tiềm năng và thế mạnh để thực hiện mục tiêu phát triển ngành dịch vụ đã đề ra.
I. MỤC TIÊU 
Huy động và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực để tập trung phát triển, nâng cao chất lượng các loại hình dịch vụ có nhiều tiềm năng, lợi thế, có giá trị gia tăng cao nhằm thúc đẩy ngành dịch vụ phát triển nhanh, bền vững, đúng định hướng, chiếm tỷ trọng cao trong cơ cấu kinh tế của phường, từng bước kết nối với các xã, phường lân cận; giải quyết việc làm, nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân.
II. MỘT SỐ CHỈ TIÊU CHỦ YẾU ĐẾN NĂM 2030
(1) Phấn đấu tốc độ tăng trưởng tổng giá trị sản phẩm ngành dịch vụ trên địa bàn bình quân giai đoạn 2026 - 2030 từ 10 - 11%/năm. 
(2) Đến năm 2030, cơ cấu ngành Dịch vụ chiếm từ 48 - 52% cơ cấu ngành kinh tế.
(3) Giá trị sản phẩm ngành dịch vụ (Giá SS 2010) hàng năm đạt và vượt chỉ tiêu kế hoạch.
(4) Cơ cấu lao động ngành dịch vụ chiếm khoảng 49 - 51% trong tổng số cơ cấu lao động.
[bookmark: _Hlk230256120][bookmark: _Hlk230253562](5) Phấn đấu trên 80% cơ sở kinh doanh dịch vụ tham gia chuyển đổi số, sử dụng ứng dụng thanh toán không dùng tiền mặt.
(6) Phấn đấu hàng năm khoảng có 1.000 hộ kinh doanh, cơ sở dịch vụ thành lập mới.  
III. NHIỆM VỤ CHỦ YẾU
1. Phát triển các ngành dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao
	 1.1. Dịch vụ phân phối
Tích cực phối hợp, triển khai thực hiện hiệu quả hoạt động của hệ thống dịch vụ phân phối Trung tâm thương mại, siêu thị, cửa hàng tiện lợi, các chợ, đại lý và các hình thức phân phối hiện đại nhằm đáp ứng nhu cầu tiêu dùng của Nhân dân. Khuyến khích doanh nghiệp, hộ kinh doanh ứng dụng công nghệ thông tin, thương mại điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt; nâng cao chất lượng dịch vụ, mở rộng thị trường tiêu thụ hàng hoá.
	Tập trung nguồn lực đầu tư sửa chữa, nâng cấp, đổi mới phương thức quản lý, nâng cao hiệu quả hoạt động các chợ truyền thống hiện có; phát huy hiệu quả hoạt động của Phố đêm Sông Trà và các mô hình kinh doanh dịch vụ gắn với phát triển kinh tế ban đêm. Triển khai hiệu quả Kế hoạch thực hiện Đề án phát triển thị trường trong nước gắn với Cuộc vận động "Người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt Nam". 
Khuyến khích phát triển các loại hình dịch vụ kinh tế tư nhân, trong đó quan tâm đến các doanh nghiệp vừa và nhỏ; tạo điều kiện thuận lợi để các hộ kinh doanh thực hiện nâng cấp, đổi mới các cửa hàng kinh doanh theo kiểu truyền thống thành các cửa hàng tiện lợi với phương thức mua bán tiến bộ, văn minh, ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động cung ứng hàng hóa, dịch vụ. Hỗ trợ doanh nghiệp, hộ kinh doanh tổ chức xúc tiến thương mại, mở rộng thị trường, phát triển thương mại điện tử, tham gia sàn giao dịch thương mại điện tử uy tín, có thương hiệu lớn như Lazada, Shopee, Tiktok... tạo môi trường mua sắm trực tuyến tiện lợi cho cả người mua và người bán. 
Hàng năm tổ chức kiểm tra, kiểm soát thị trường, chống đầu cơ buôn lậu, gian lận thương mại, sản xuất buôn bán hàng giả, hàng kém chất lượng nhằm bảo đảm môi trường cạnh tranh bình đẳng, bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng.
1.2. Dịch vụ y tế 
Tổ chức thực hiện tốt Chương trình, Kế hoạch của Tỉnh ủy, UBND tỉnh và Đảng ủy về triển khai thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW ngày 09/9/2025 của Bộ Chính trị về một số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe nhân dân. 
Tích cực phối hợp với các sở ngành tỉnh, các tổ chức, đơn vị thực hiện có hiệu quả việc thu hút xã hội hóa đầu tư phát triển mới các bệnh viện chuyên khoa, trung tâm chăm sóc, bảo vệ sức khỏe, đáp ứng nhu cầu khám và điều trị các bệnh đang có xu hướng tăng nhanh (ung thư, lão khoa, tim mạch,…); tạo điều kiện thuận lợi cho các bệnh viện tuyến đầu hợp tác trong điều trị, chữa bệnh tại các bệnh viện trên địa bàn. Khuyến khích các phòng khám tư nhân nâng cao chất lượng dịch vụ khám chữa bệnh, ứng dụng các kỹ thuật y tế tiên tiến hiện đại trong khám, chữa bệnh, phòng bệnh và chăm sóc sức khỏe đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của người dân địa phương nói riêng và tỉnh Quảng Ngãi nói chung góp phần nâng cao thể lực, tăng tuổi thọ và chất lượng nguồn nhân lực.
Tiếp tục đầu tư, sửa chữa và nâng cấp Trạm Y tế và nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động để đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh ban đầu cho người dân. 
1.3. Dịch vụ giáo dục - đào tạo 
Tổ chức thực hiện hiệu quả các Chương trình, Kế hoạch của Tỉnh ủy, UBND tỉnh, Đảng ủy về triển khai thực hiện Nghị quyết số 71-NQ/TW ngày 22/8/2025 của Bộ Chính trị đột phá phát triển giáo dục và đào tạo. Tiếp tục chỉ đạo thực hiện đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo; đầu tư, nâng cấp cơ sở vật chất, trang thiết bị, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên đáp ứng nhu cầu dạy học; tiếp tục giữ chuẩn và nâng mức trường đạt chuẩn quốc gia; quan tâm giáo dục đạo đức, lối sống, phát triển thể chất và kỹ năng sống cho học sinh. Phấn đấu đầu tư xây dựng và đưa Trường liên cấp Tiểu học và THCS Chu Văn An đi vào hoạt động. Đẩy mạnh xã hội hóa, huy động nguồn lực đầu tư cho giáo dục; xây dựng mô hình  "Trường học hạnh phúc"; ngăn chặn tình trạng vi phạm đạo đức, tệ nạn xã hội, bạo lực học đường, học sinh bỏ học. Nâng cao hiệu quả công tác khuyến học, khuyến tài; xây dựng xã hội học tập góp phần triển khai hiệu quả phong trào thi đua Cả nước xây dựng xã hội học tập, đẩy mạnh học tập suốt đời giai đoạn 2021 - 2030.
Khuyến khích, thu hút các tổ chức, cá nhân trong và ngoài nước có năng lực, kinh nghiệm đầu tư nguồn lực để hình thành, phát triển các loại hình giáo dục chất lượng cao, cơ sở giáo dục tư thục (trung tâm ngoại ngữ, tin học, năng khiếu, khu trải nghiệm giáo dục, giáo dục kỹ năng sống,...) để đáp ứng nhu cầu học tập, nâng cao kiến thức ngày càng cao của Nhân dân.

1.4.  Dịch vụ tài chính - ngân hàng và bảo hiểm
Khuyến khích, tạo môi trường thuận lợi cho các thành phần kinh tế tham gia phát triển, mở rộng chi nhánh, điểm giao dịch, nâng cao chất lượng dịch vụ tài chính - ngân hàng, thuận tiện, an toàn, hiệu quả. Đồng thời, tiếp tục phát triển, nâng cao chất lượng các dịch vụ thanh toán trực tuyến như: thanh toán qua tài khoản, thẻ, tài khoản thuê bao điện thoại di động, ví điện tử,...
Tích cực phối hợp nắm bắt tình hình hoạt động ngân hàng trên địa bàn để đề xuất biện pháp quản lý hoạt động tín dụng và giải quyết các khó khăn, vướng mắc thích hợp trong quan hệ tín dụng. Tạo môi trường thuận lợi cho các thành phần kinh tế tham gia phát triển, nâng cao chất lượng sản phẩm, mở rộng đối tượng sử dụng bảo hiểm và các dịch vụ liên quan.


1.5. Dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông
Tổ chức thực hiện hiệu quả các Kế hoạch, Chương trình của tỉnh, Đảng ủy  triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia trên cả 03 trụ cột: Chính quyền số, kinh tế số, xã hội số nhằm nâng cao công tác lãnh đạo, quản lý, điều hành và giải quyết công việc, phục vụ người dân ngày càng tốt hơn. 
Tạo điều kiện thuận lợi để doanh nghiệp đầu tư, mở rộng quy mô, nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin, truyền thông đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội; tăng cường quản lý việc xây dựng, phát triển cơ sở hạ tầng và chất lượng dịch vụ viễn thông theo quy hoạch và quy định pháp luật. Hỗ trợ, tạo điều kiện để các thành phần kinh tế, doanh nghiệp, nhà đầu tư chuyển giao, chuyển đổi, ứng dụng hiệu quả thành tựu khoa học công nghệ, cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0; đồng thời, khuyến khích các doanh nghiệp phát triển dịch vụ Ineternet  di động 5G, đầu tư các siêu thị, cửa hàng chuyên doanh các sản phẩm, thiết bị công nghệ, thông tin và truyền thông trên địa bàn. 
	Tổ chức thực hiện nghiêm, hiệu quả Nghị quyết số 193/2025/QH15 ngày 19 tháng 02 năm 2025 của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc biệt tạo đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; thực hiện Kế hoạch số 28-KH/ĐU của Đảng ủy, ngày 12 tháng 02 năm 2026 chuyển đổi số trong hoạt động của các cơ quan, tổ chức đảng phường Nghĩa Lộ năm 2026; các Quyết định về việc thành lập Tổ công nghệ số cộng đồng của 34 Tổ dân phố trên địa bàn phường Nghĩa Lộ. 
Phát triển dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông là một trong những trụ cột quan trọng để thúc đẩy chuyển đổi số, nâng cao chất lượng dịch vụ và phát triển kinh tế - xã hội của phường Nghĩa Lộ theo hướng hiện đại, bền vững.
2. Phát triển các ngành dịch vụ khác
Khuyến khích, hỗ trợ phát triển các loại hình dịch vụ khác nhằm tạo sự đa dạng và thúc đẩy ngành dịch vụ của phường phát triển toàn diện. Tập trung phát triển loại hình dịch vụ du lịch có thế mạnh của địa phương. Kêu gọi đầu tư phát triển nhà hàng khách sạn, nhà nghỉ, dịch vụ home stay, để phục vụ khách du lịch; nhà hàng, quán ăn, quán bar, pub, cafe, chăm sóc sức khỏe, làm đẹp thẩm mỹ và các khu vui chơi, giải trí hiện đại; các loại hình vui chơi giải trí dân gian kết hợp với hiện đại trên địa bàn. Tăng cường quản lý các cơ sở lưu trú, nhà hàng kinh doanh ăn, uống, khu vui chơi, giải trí hoạt động đúng quy định, đảm bảo an ninh trật tự, an toàn vệ sinh thực phẩm, vệ sinh môi trường, văn minh trong hoạt động kinh doanh dịch vụ. Hướng dẫn, khuyến khích các doanh nghiệp, hộ kinh doanh tổ chức tập huấn, bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng giao tiếp, phục vụ cho người lao động.
[bookmark: _Hlk212730738]		Thu hút đầu tư phát triển hợp lý hệ thống logistics khu vực phía Tây của phường. Tập trung huy động nguồn lực đầu tư phát triển hoàn thiện cơ sở hạ tầng đô thị nhất là đầu tư hệ thống giao thông, xây dựng bến, bãi đậu, đỗ xe, kho bãi hàng hóa có quy mô lớn. Rà soát các quy hoạch, kế hoạch, bảo đảm tính đồng bộ kết nối của hạ tầng giao thông và dịch vụ vận tải với mục tiêu phát triển ngành dịch vụ vận tải, gắn kết quy hoạch kho bãi thành một tổng thể thống nhất. Khuyến khích các thành phần kinh tế nâng cao năng lực, hiệu quả hoạt động, đầu tư đa dạng các loại hình vận tải; gia tăng về số lượng, đảm bảo về chất lượng, đáp ứng nhu cầu vận chuyển hành khách và hàng hóa ngày càng cao. 
Tiếp tục khuyến khích, hỗ trợ phát triển các loại hình dịch vụ khác như tư vấn quy hoạch, kiến trúc, xây dựng, dịch vụ bất động sản, dịch vụ thẩm mỹ, hiếu, hỉ, vệ sinh môi trường,... Phối hợp với các sở, ngành của tỉnh tạo điều kiện thuận lợi để các doanh nghiệp dễ dàng tiếp cận các nguồn lực, thị trường nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh, đáp ứng yêu cầu phát triển và hội nhập quốc tế. 
IV. GIẢI PHÁP THỰC HIỆN
1. Công tác thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận thức
		Thường xuyên thông tin, phổ biến các nội dung của Đề án và các quy định pháp luật liên quan của ngành dịch vụ đến cán bộ, đảng viên, các tầng lớp Nhân dân, cộng đồng doanh nghiệp để hiểu rõ mục đích, nội dung và tổ chức triển khai thực hiện đạt hiệu quả cao Đề án này. Tổ chức các hoạt động tuyên truyền bằng nhiều hình thức (trên các phương tiện thông tin đại chúng, trực quang sinh động,...) để nâng cao nhận thức về phát triển dịch vụ nhằm tạo sự đồng thuận, chia sẻ trách nhiệm với Nhà nước trong đầu tư, phát triển dịch vụ trên địa bàn và có thái độ ứng xử văn minh, lịch sự tạo hình ảnh đẹp về con người Quảng Ngãi.
2. Tổ chức quản lý và triển khai thực hiện tốt công tác quy hoạch, kế hoạch phát triển ngành dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao trên địa bàn phường đã được cấp thẩm quyền phê duyệt
	Quyết định phê duyệt điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050 đã được UBND tỉnh Quảng Ngãi phê duyệt tại Quyết định số 788/QĐ-UBND ngày 27/02/2026. Rà soát đánh giá hiện trạng, xác định quỹ đất công, các khu vực đất xen kẹt và tham mưu UBND phường điều chỉnh quy hoạch xây dựng, sử dụng đất, chuyển đổi mục đích sang thương mại - dịch vụ. Tổ chức triển khai thực hiện các quy hoạch đã được cấp thẩm quyền phê duyệt và cơ cấu lại ngành dịch vụ theo hướng tập trung phát triển các ngành dịch vụ có tiềm năng, lợi thế như công nghệ thông tin, tài chính, ngân hàng, thương mại điện tử, giáo dục - đào tạo, y tế chất lượng cao và các dịch vụ khác. Nghiên cứu bố trí quỹ đất để thu hút, kêu gọi đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng dịch vụ, nhất là các loại hình dịch vụ ưu tiên phát triển. Công khai, minh bạch và tích cực hỗ trợ các nhà đầu tư trong việc tiếp cận với các địa điểm mặt bằng đã được quy hoạch để đầu tư dự án và mở rộng quy mô hoạt động của các loại hình dịch vụ trên địa bàn. 
		Ưu tiên nguồn vốn từ ngân sách nhà nước để thực hiện công tác quy hoạch, bồi thường giải phóng mặt bằng, tạo quỹ đất sạch để thu hút đầu tư. Học tập kinh nghiệm từ các đô thị lớn về phương thức xúc tiến, thu hút đầu tư và vận dụng linh hoạt phù hợp với tình hình thực tế của địa phương. 
3. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý, điều hành của chính quyền và thực hiện tốt các cơ chế, chính sách về phát triển dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao
	Tiếp tục nâng cao hiệu lực, hiệu quả điều hành, quản lý của các cấp chính quyền để phát triển các ngành dịch vụ và thực hiện hiệu quả các cơ chế, chính sách và quy định pháp luật hiện hành để thu hút đầu tư phát triển mới và đầu tư mở rộng quy mô lĩnh vực dịch vụ, trong đó chú trọng đầu tư các siêu thị, trung tâm thương mại, nhà hàng, khách sạn, ... Hướng dẫn, hỗ trợ nhà đầu tư, doanh nghiệp thực hiện thủ tục đầu tư, cung cấp kịp thời các thông tin liên quan đến chính sách ưu đãi, thu hút đầu tư của Chính phủ, UBND tỉnh; thực hiện tốt công tác bồi thường giải phóng mặt bằng và tái định cư nhằm giúp nhà đầu tư triển khai dự án đúng tiến độ và tạo điều kiện cho nhân dân nơi có dự án đảm bảo ổn định đời sống. 
	Đẩy mạnh cải cách hành chính, đặc biệt là thủ tục hành chính theo hướng giảm các thủ tục hành chính không cần thiết, rút ngắn thời gian thẩm định, cấp phép, phê duyệt dự án; tạo môi trường thuận lợi, thông thoáng, công khai, minh bạch nhằm cải thiện môi trường đầu tư để thu hút đầu tư, tạo điều kiện cho các thành phần kinh tế tham gia hoạt động sản xuất, kinh doanh. Tập trung phối hợp tháo gỡ, giải quyết những khó khăn, vướng mắc liên quan đến các dự án phát triển dịch vụ trên địa bàn.
	Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát các hoạt động dịch vụ theo quy định của pháp luật. Phối hợp các sở, ngành của tỉnh rà soát, đề xuất sửa đổi, bổ sung các cơ chế, chính sách hỗ trợ doanh nghiệp, khuyến khích xã hội hóa các lĩnh vực dịch vụ, như: giáo dục, y tế, khoa học và công nghệ gắn với tiêu chí lựa chọn, giám sát thực hiện dự án nhằm nâng cao hiệu quả thu hút đầu tư, đảm bảo để ngành dịch vụ phát triển đúng hướng và bền vững. 
4. Huy động và sử dụng có hiệu quả các nguồn vốn để phát triển và nâng cao chất lượng dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao
· Nguồn vốn từ ngân sách nhà nước:
	Nâng cao hiệu quả sử dụng nguồn vốn đầu tư công thông qua việc xây dựng, thực hiện tốt kế hoạch đầu tư công theo quy định. Cân đối, bố trí nguồn kinh phí phù hợp với tình hình ngân sách và định hướng phát triển của phường để phát triển các dịch vụ ưu tiên.
· Huy động vốn từ doanh nghiệp và các tổ chức, cá nhân; nguồn hỗ trợ, tài trợ của các tổ chức quốc tế: Tranh thủ huy động và khai thác tối đa nguồn vốn từ các thành phần kinh tế đầu tư phát triển dịch vụ trên địa bàn; trong đó, ưu tiên thu hút, khuyến khích các dự án đầu tư xây dựng khu dịch vụ cao cấp, phát triển các dịch vụ khách sạn, nhà hàng, y tế, giáo dục - đào tạo chất lượng cao và các ngành dịch vụ khác.
· Dự kiến nhu cầu vốn để thực hiện Đề án: 100 tỷ đồng
	Kinh phí thực hiện nhiệm vụ, giải pháp của Đề án từ các nguồn: Ngân sách Trung ương, ngân sách địa phương, nguồn xã hội hóa và các nguồn kinh phí (hỗ trợ, viện trợ,…) hợp pháp khác. Trong quá trình thực hiện, sẽ lồng ghép với các chương trình, đề án, kế hoạch khác có liên quan để triển khai thực hiện. Hằng năm, tại thời điểm xây dựng dự toán, các cơ quan, đơn vị căn cứ các nội dung nhiệm vụ cụ thể của Đề án, lồng ghép với các chương trình, đề án, kế hoạch khác có liên quan, tiến hành xây dựng dự toán kinh phí gửi Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị thẩm định và tham mưu UBND phường cấp kinh phí để tổ chức thực hiện.
5. Nâng cao nguồn nhân lực hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ
		Chú trọng đào tạo nguồn nhân lực tại chỗ. Bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, ngoại ngữ, năng lực làm việc của đội ngũ cán bộ quản lý nhà nước về ngành dịch vụ. Xây dựng môi trường văn hóa giao tiếp, ứng xử văn minh, lịch sự, thân thiện trong kinh doanh. Thường xuyên tổ chức các lớp tập huấn cho các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh, hộ gia đình để nâng cao kiến thức, kỹ năng quản trị kinh doanh, phát triển thương hiệu. Khuyến khích các doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ thường xuyên đào tạo nghề, nâng cao chất lượng lao động tại các doanh nghiệp để đáp ứng yêu cầu phát triển kinh doanh trong điều kiện cạnh tranh ngày càng cao của nền kinh tế theo hướng hội nhập toàn cầu.
6. Đảm bảo an ninh, trật tự an toàn xã hội
	Tăng cường công tác đảm bảo quốc phòng, an ninh, trật tự an toàn xã hội, bảo vệ môi trường trong quá trình phát triển dịch vụ; thực hiện tốt công tác quản lý thị trường, phòng chống buôn lậu, gian lận thương mại, đảm bảo an toàn vệ sinh thực phẩm. Xây dựng phường Nghĩa Lộ trở thành điểm đến hấp dẫn, thân thiện, an toàn, có môi trường sống, đầu tư, kinh doanh minh bạch, phát triển bền vững.
	7. Tăng cường tuyên truyền, vận động, nâng cao nhận thức của cán bộ, đảng viên, các tầng lớp nhân dân và công đồng doanh nghiệp về Đề án phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao.
Phần 4
TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị chủ trì, tham mưu UBND phường thực hiện các nội dung:
- Thành lập Ban chỉ đạo thực hiện Đề án “Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao”; Xây dựng Kế hoạch triển khai thực hiện Đề án theo lộ trình từng năm để tổ chức thực hiện đạt hiệu quả các nhiệm vụ, giải pháp đã đề ra trong Đề án, gắn với kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội hàng năm của phường. 
- Tổ chức thực hiện nhiệm vụ, giải pháp thực hiện Đề án và các nhiệm vụ khác thuộc lĩnh vực phụ trách. Tích cực triển khai công tác khuyến công, khuyến thương hàng năm; áp dụng các cơ chế, chính sách của Trung ương, tỉnh để hỗ trợ các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp hoạt động sản xuất kinh doanh nâng cao năng lực sản xuất, chất lượng sản phẩm, ứng dụng khoa học - kỹ thuật, công nghệ mới vào các ngành, lĩnh vực mà phường có lợi thế cạnh tranh. Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan hướng dẫn, hỗ trợ các doanh nghiệp có nhu cầu đầu tư trung tâm thương mại, trung tâm mua sắm, siêu thị, chợ, các khu dịch vụ tổng hợp. Tăng cường công tác kiểm tra, kiểm soát thị trường để kịp thời ngăn chặn các hành vi gian lận thương mại, hàng nhái, hàng giả nhằm góp phần tạo môi trường cạnh tranh bình đẳng, bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng trên địa bàn.
- Thực hiện nhiệm vụ, giải pháp phát triển, nâng cao công tác quản lý tài chính ngân sách trên địa bàn. Trên cơ sở các cơ chế, chính sách thu hút đầu tư của Trung ương, Tỉnh; phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan phân bổ nguồn vốn từ ngân sách nhà nước đầu tư cơ sở hạ tầng phục vụ phát triển dịch vụ và kêu gọi, xúc tiến đầu tư các dự án tại các khu vực tiềm năng trên địa bàn phường. Tham mưu UBND phường bố trí kinh phí, quản lý, thanh quyết toán kinh phí dành cho việc triển khai thực hiện Đề án trên cơ sở đề xuất của các cơ quan đơn vị sau khi được sự thống nhất của UBND phường.
	- Rà soát đánh giá hiện trạng, xác định quỹ đất công, các khu vực đất xen kẹt và tham mưu UBND phường điều chỉnh quy hoạch xây dựng, sử dụng đất, chuyển đổi mục đích sang thương mại - dịch vụ. Theo dõi, rà soát, xác định tài sản trên đất, nguồn gốc hình thành tài sản trên đất; xây dựng phương án sắp xếp, xử lý tài sản trên đất để đảm bảo đáp ứng về thủ tục pháp lý nhằm đưa các quỹ đất có nhu cầu đầu tư vào danh mục đấu giá quyền sử dụng đất theo quy định và kêu gọi đầu tư thực hiện dự án.
- Theo dõi, tổng hợp, báo cáo kết quả tổ chức thực hiện Đề án của các cơ quan, đơn vị. Trong quá trình triển khai thực hiện, có phát sinh khó khăn, vướng mắc hoặc cần sửa đổi, bổ sung, Phòng Kinh tế có trách nhiệm tổng hợp, báo cáo UBND phường xem xét, chỉ đạo thực hiện. Tham mưu UBND phường tổ chức hội nghị sơ kết, tổng kết thực hiện Đề án; đề xuất UBND phường khen thưởng động viên các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân có thành tích xuất sắc trong thực hiện Đề án. 
2. Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì, tham mưu UBND phường thực hiện các nội dung:
	-  Tổ chức thực hiện nhiệm vụ, giải pháp phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao thuộc lĩnh vực phụ trách như: dịch vụ giáo dục - đào tạo, y tế, du lịch, công nghệ thông tin và truyền thông,... trên địa bàn. 
- Chủ động phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan rà soát toàn bộ nhu cầu xây dựng, sửa chữa trường lớp học, mua sắm trang thiết bị dạy học tại các trường trực thuộc trên địa bàn nhằm đảm bảo công tác dạy và học. Phối hợp với các sở, ngành liên quan kêu gọi, khuyến khích các thành phần kinh tế tham gia đầu tư các dự án y tế, giáo dục,… có quy mô lớn, chất lượng cao.
- Thường xuyên tổ chức tuyên truyền, nâng cao nhận thức của các cơ sở sản xuất, kinh doanh thực phẩm và Nhân dân về sử dụng, chế biến thực phẩm an toàn; phối hợp với các đơn vị liên quan tổ chức tập huấn về vệ sinh an toàn thực phẩm cho các đơn vị, các cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống. Tăng cường phối hợp, kiểm tra, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm vệ sinh an toàn thực phẩm.
3. Trung tâm Cung ứng Dịch vụ công
Tham mưu xây dựng kế hoạch và tổ chức thực hiện công tác thông tin tuyên truyền Đề án phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao; thường xuyên đưa tin, bài, xây dựng chuyên mục tuyên truyền, quảng bá về loại hình dịch vụ của địa phường.
Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tổ chức các hoạt động văn hóa, biểu diễn nghệ thuật để phục vụ người dân và khách du lịch đến tham quan trên địa bàn. Thực hiện đầu tư, sửa chữa, nâng cấp các chợ trên địa bàn và thực hiện tốt công tác quản lý, hoạt động hiệu quả đáp ứng nhu cầu mua sắm của người dân. Duy trì hoạt động tại khu vực Phố Đêm Sông Trà phục vụ du khách và cư dân địa phương.
	4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã hội phường căn cứ chức năng, nhiệm vụ, xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện Đề án “Phát triển mạnh, đa dạng các loại hình dịch vụ, đặc biệt là các sản phẩm dịch vụ chất lượng cao, có giá trị gia tăng cao”; đồng thời, phối hợp tổ chức tuyên truyền, vận động hội viên, đoàn viên và Nhân dân thực hiện thắng lợi Đề án này./. 




